
 
ДОМАШНЯЯ ДОСТАВКА 

 

Ваш заказ Вы получите дома прямо в руки! Это комфортно и удобно! 

Домашняя доставка – это доставка заказа на Ваш домашний адрес, указанный в профиле. 

- Курьер доставит Ваш заказ, сделав предварительный звонок за 30-60 минут до приезда.  

- При получении заказа необходимо: 

 Предъявить курьеру паспорт гражданина РФ 

 Самостоятельно вписать свои паспортные данные в адресный лист 

 Расписаться о получение заказа 

 Указать дату и время доставки 

- Получение заказа Вы также можете доверить другим лицам (не моложе 18 лет), находящимся на указанном 

адресе и имеющим паспорт гражданина РФ. В данном случае доверенность не понадобится. 

! ! Просим обратить внимание, что представитель также имеет возможность, при получении заказа 

на Домашней доставке, передать курьеру пакет с возвратом! ! 

 
  Тут можно посмотреть правила оформления возвратов 

 

- Неполученный заказ будет доставлен на запасной пункт выдачи (далее ЗПВ) 

 

- Заказ хранится на ЗПВ 7 календарных дней. 

 

Как и кто может получить заказ на ЗПВ?  
 

 Представитель лично – на основании своего паспорта 

 Доверенное лицо Представителя - на основании своего паспорта и доверенности от Представителя.  

(Также доверенным лицом может выступать гражданин другого государства, но только при условии 

наличия паспорта и нотариально заверенной доверенности) 

 

- Узнать дату доставки заказа можно в «Моих заказах»: 

 

 
 

Новый Представитель может получить заказ на ДОМАШНЕЙ ДОСТАВКЕ уже 

с ПЕРВОГО заказа! 

http://www.avon.ru/REPSuite/hp_4.page
http://static.avon.ru/REPSuite/static/download/20170420_dd_zpv.xlsx


 

Как выбрать ДОМАШНЮЮ ДОСТАВКУ 

 

Перед размещением заказа обязательно убедитесь в правильности указанного в вашем профиле на сайте 

www.avon.ru номера Вашего мобильного телефона и адреса проживания.  

При размещении заказа на сайте www.avon.ru на Шаге 4 «Завершить оформление заказа» выберите: 

1. Способ доставки "Домашняя доставка". Вы увидите ожидаемую дату доставки 

 

2. Далее выберите удобный для Вас способ оплаты: 

- «Предоплата» 

- «Оплата после получения» (ВНИМАНИЕ! Курьер не взымает оплату за заказ и его доставку. 

В случае, если курьер требует оплату, просим немедленно сообщать на Горячую линию Avon) 

 

В случае возникновения вопросов по сервису Домашняя доставка, Представители 

могут обратиться в центр поддержки по телефону: 

8-800-700-36-00 


